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Pertinencia y oportunidad de la publicacion

El campo del comportamiento organizacional atraviesa hoy un momento de particular
relevancia. La digitalizacion de los procesos de trabajo, la incorporacion de la inteligencia
artificial a la gestion cotidiana de las organizaciones, la llegada al mercado laboral de la
generacion Z con expectativas profundamente distintas a las de cohortes anteriores, la
reconfiguracion del vinculo entre la persona y la organizacion tras la pandemia, y la
consolidacion de fendmenos como la desvinculacién silenciosa, la rotacion acelerada del
talento joven y la tension entre la motivacion intrinseca y los incentivos materiales, son
apenas algunas de las transformaciones que estan redefiniendo aquello que las teorias
clasicas explicaban con relativa estabilidad. Existe en consecuencia una demanda
creciente, tanto en la comunidad académica como entre quienes dirigen organizaciones,
de evidencia situada, marcos analiticos actualizados y herramientas conceptuales que
permitan navegar esta complejidad. La presente obra responde directamente a esa
demanda.

En el plano editorial, la literatura disponible en espafol sobre comportamiento
organizacional consiste mayoritariamente en manuales traducidos del inglés, cuyos
casos, datos y supuestos provienen de realidades organizacionales muy distintas de las
nuestras. La produccion original mexicana e iberoamericana sobre el tema, aunque crece
de manera sostenida, sigue siendo insuficiente frente al volumen y a la diversidad de las
organizaciones de la region. Las obras colectivas que articulan voces académicas locales
en torno a un marco tedrico compartido y con evidencia recogida en organizaciones del
entorno iberoamericano son, en este contexto, particularmente escasas. La publicacion
de esta obra contribuye a llenar ese vacio con un volumen riguroso, articulado y de
orientacion tanto académica como aplicada.

Aporte al conocimiento



El aporte sustantivo de la obra puede sintetizarse en cinco contribuciones especificas
que se desprenden de la lectura conjunta de sus capitulos.

La primera es la documentacion, a partir de tres métodos independientes que convergen
en una misma intuicion, de una tesis que el libro sostiene de manera implicita: el
compromiso, la motivacién y el esfuerzo discrecional de las personas dependen menos
de los incentivos materiales que las organizaciones suelen privilegiar, y mas de la calidad
del vinculo que la organizacién es capaz de construir con quienes la integran. Este
hallazgo, que en el libro se construye desde la formalizacion matematica del esquema
principal-agente, desde la mineria de datos no estructurados sobre miles de resefnas
digitales de trabajadores y desde el estudio cuantitativo de caso en una PYME, ofrece
evidencia robusta para la discusion académica y orientacion practica para el disefio
organizacional.

La segunda contribucion es metodoldgica. La obra incorpora a un objeto tradicionalmente
estudiado mediante cuestionarios estructurados, el comportamiento organizacional,
herramientas analiticas que provienen de otras disciplinas y que recientemente han
comenzado a aplicarse al campo: mineria de texto, analisis de sentimientos y modelado
matematico aplicado a datos espontaneos generados por los trabajadores en
plataformas digitales. Esta convivencia, en un mismo volumen, de enfoques cuantitativos
clasicos, modelado formal desde la economia organizacional, analisis computacional de
grandes volumenes de informacion y estudios cualitativos aplicados con propuesta de
intervencién, constituye una propuesta integrada que pocos libros en espanol ofrecen
actualmente.

La tercera contribucion es el anclaje contextual. Los capitulos empiricos del volumen
estudian organizaciones reales del entorno mexicano: una empresa de
telecomunicaciones en Tamaulipas, un hotel boutique en Ajijic, jovenes préximos a
graduarse en el Area Metropolitana de Guadalajara, grandes empresas privadas de la
misma region analizadas a través de la voz directa de sus trabajadores. La acumulacién
de evidencia situada sobre organizaciones iberoamericanas, lejos de ser una limitacion,
es precisamente lo que el campo necesita para construir, con el tiempo, generalizaciones
legitimas que partan de nuestras propias realidades y no de su traslado mecanico desde
otras latitudes.

La cuarta contribucion es la integracion tedrica. En un campo donde las tradiciones
suelen operar separadas (la psicologia organizacional, la economia de la agencia, los
estudios sobre cultura y la literatura del emprendimiento), la obra ofrece capitulos que
tienden puentes deliberados entre ellas. El quinto capitulo articula la economia del
principal-agente con la teoria de los dos factores de Herzberg y con el mecanismo de
desplazamiento de la motivacion intrinseca de Bénabou y Tirole. El séptimo capitulo
integra el comportamiento organizacional clasico, la literatura del emprendimiento y los



estudios sobre universidad emprendedora en un modelo aplicable a startups
universitarias. Estas integraciones constituyen aportes teodricos en sentido estricto, no
meras yuxtaposiciones.

La quinta contribucion es la utilidad aplicada. La obra no se agota en el plano académico.
Varios de sus capitulos derivan herramientas concretas de trabajo: una propuesta de
intervencion organizacional priorizada para el sector hotelero, una matriz de diagnostico
de seis dimensiones aplicable a startups universitarias por parte de incubadoras y
mentores, criterios operacionales para el disefio de sistemas de incentivos en
organizaciones latinoamericanas, e implicaciones practicas para la gestion del talento de
la generacion Z. Esta orientacion aplicada amplia el publico potencial del libro mas alla
de la academia y conecta con las decisiones cotidianas de quienes dirigen
organizaciones.

Aporte cultural e institucional

En el plano cultural, la obra contribuye a la consolidacion de una conversacidon académica
iberoamericana sobre el comportamiento humano en el trabajo. Investigar las
organizaciones propias, con métodos rigurosos y desde marcos integrados, es un acto
de afirmacion intelectual que reduce la dependencia de literaturas externas y enriquece,
a la vez, la propia literatura externa con perspectivas situadas. La acumulacion paciente
de obras como esta es, en buena medida, el camino por el que las ciencias sociales
latinoamericanas han venido construyendo voz propia en el concierto académico
internacional.

En el plano institucional, la obra representa la materializacién concreta de la tercera
mision de la universidad contemporanea: producir conocimiento original a partir del
trabajo articulado entre docencia e investigacion. El volumen tuvo su origen en un
seminario doctoral; los autores son, en su mayoria, investigadores en formaciéon que
aceptaron el reto de transformar el trabajo de un curso académico en una contribucion
publica sometida a los estandares editoriales del campo. Publicar el resultado de ese
esfuerzo es, ademas de un acto editorial, un mensaje institucional sobre el tipo de
posgrado que la Universidad Autonoma de Guadalajara aspira a sostener: uno en el que
el aprendizaje y la produccion de conocimiento son dos caras del mismo proceso
formativo.

Por qué publicarla en UAG Editorial

La obra encuentra en UAG Editorial el espacio natural para su publicacién por tres
razones convergentes. Primero, porque su origen, su autoria y su anclaje institucional
estan plenamente vinculados a la Universidad Autonoma de Guadalajara: la mayor parte
de los autores cursan o han cursado el Doctorado en Administracion de la institucion, el



seminario que dio origen a la obra se desarroll6 en su sede, y los prologuistas son
autoridades académicas de la universidad. Publicar la obra en UAG Editorial es, en
consecuencia, una decision editorial coherente con su historia y con su naturaleza.

Segundo, porque la linea editorial de UAG Editorial, orientada a la difusién del
conocimiento producido en la universidad con criterios de calidad académica y de
proyeccion social, dialoga con perfecta naturalidad con el caracter y la vocacion de esta
obra. El volumen combina rigor académico, evidencia situada y orientacion aplicada, en
una proporcidon que dificilmente encontraria espacio comparable en editoriales
comerciales orientadas a manuales de gran tiraje, ni en editoriales académicas
concentradas exclusivamente en la investigacion especializada.

Tercero, porque su publicacion contribuye, a la vez, al posicionamiento de UAG Editorial
como sello con identidad propia en el ambito de las ciencias sociales, econémicas y
administrativas iberoamericanas, y al fortalecimiento del Doctorado en Administracién
como espacio de produccién de conocimiento. La obra es, en este sentido, un proyecto
editorial que beneficia simultaneamente a sus autores, a su editorial y a la comunidad
académica mas amplia a la que se dirige.

Consideracion final

Los siete capitulos que conforman esta obra no agotan, ni pretenden agotar, las multiples
preguntas que el campo del comportamiento organizacional plantea hoy. Lo que ofrecen,
en conjunto, es evidencia rigurosa sobre algunas de las dindmicas mas relevantes del
trabajo contemporaneo, articulada bajo un marco teérico comun y producida desde el
contexto iberoamericano. Esa combinacion, en un volumen que reune a investigadores
en formacion, profesores universitarios y profesionales del ecosistema emprendedor,
hace de esta obra una contribucién pertinente al didlogo académico actual y un material
de utilidad real para la comunidad lectora a la que va dirigida. Su publicacién, en
consecuencia, no solo resulta justificada en términos editoriales, sino oportuna en
términos académicos y necesaria en términos del aporte que la Universidad Autdbnoma
de Guadalajara puede hacer al campo desde su sello editorial.



